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Resumen 

 

El ruido o presión sonora producido por el tren eléctrico, es un factor 

desvirtuado del sonido, que conlleva a la contaminación sonora, y en 

cuanto a lo expresado por la Organización Mundial de la Salud, produce 

efectos fisiológicos, psicológicos y sociales negativos en la salud de las 

personas, por lo que se le ha considerado como una plaga de la sociedad 

moderna. 

En la presente investigación el objetivo fue establecer la correspondencia 

entre contaminación sonora por tren eléctrico y la afectación de salud en 

los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023. 

Estudio no experimental, cuantitativo, descriptivo, correlacional, 

transversal; con la aplicación de dos encuestas a 65 participantes, basadas 

en los instrumentos elaborados y validados por juicio de expertos, entre 

junio y julio. Los resultados obtenidos, se relacionaron con el Rho de 

Spearman, detectando nivel muy alto de correlación, de 0.922 y nivel de 

significancia 0.000. 

Concluyendo en existencia de relación directa y significativa entre las 

variables investigadas. 

 

 

Palabras clave: Contaminación sonora, contaminación ambiental, salud. 
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Abstract 

 

The noise or sound pressure produced by the electric train is a distorting factor 

of sound, which leads to noise pollution, and as expressed by the World Health 

Organization, it produces negative physiological, psychological and social 

effects on health. of people, which is why it has been considered a plague of 

modern society. 

In the present investigation, the objective was to establish the correspondence 

between noise pollution by electric train and the health impact on the 

inhabitants adjacent to the La Cultura station, San Borja 2023. 

Non-experimental, quantitative, descriptive, correlational, cross-sectional 

study; with the application of two surveys to 65 participants, based on 

instruments developed and validated by expert judgment, between June and 

July. The results obtained were related to Spearman's Rho, detecting a very 

high level of correlation of 0.922 and a significance level of 0.000. 

Concluding in the existence of a direct and significant relationship between the 

investigated variables. 

 

 

Keywords: Noise pollution, environmental pollution, health
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I. INTRODUCCIÓN  

1.1 Descripción de la realidad problemática 

Con la explosión demográfica mundial, se han visto incrementadas las 

actividades económicas, de transporte vehicular y ferroviario, lo que ha 

desencadenado en los denominados problemas de las ciudades modernas 

(Treviño, 2019; Wickramathilaka, 2022). 

Esto, ligado en forma específica al ruido y la contaminación sonora por tráfico 

(Li, 2021; Gamero, H. 2020), se ha ido convirtiendo progresivamente en un 

problema, como lo ha clasifica la Environmental noise in Europe (AEMA, 2020). 

La contaminación por ruido a nivel mundial,  

 

ha sido identificada como el mayor problema de salud humana y de salud 

ambiental en las dos últimas décadas (Hernández, 2019). 

Según la OMS (2023) límites permisibles de ruido son de 50 decibeles, al 

exponer a la población urbana a niveles más altos, supone riesgos a su salud, con 

efectos fisiológicos, sicológicos, neurológicos o sociales y más de 400 millones de 

personas tuvieron detrimento auditivo. 

Por su parte, la Asamblea Médica Mundial (AMM,2017) señala que, los ruidos 

excedentes generan efectos negativos, desencadena problemas en salud pública, 

a nivel, de concentración, sueño, del sistema nervioso y aumentando los niveles de 

estrés. Desarrollando altos niveles de ansiedad entre los 40 y 69 años (Grau, 2019). 

Según la OMS (2022) el ruido descomunal y tesonero, apalea efectos 

perjudiciales sobre los conductos auditivos, asimismo, puede inducir a otros 

problemas de salud como enfermedades psicopatológicas, psicológicas, 

modificaciones de conducta, memoria, sueño, y falta de atención, por lo que ha 

aseverado ser un dilema en salud. Asimismo, afirma que 75% de la población 

mundial hace 20 años atrás, ya padecía de algún tipo de afectación a la salud por 

impactos negativos efecto de ruidos percibidos. 

De acuerdo con Diaz et al. (2020) el ruido del tráfico vehicular o ferroviario 

puede ser estimado como un factor de riesgo significativo conexo a los trastornos 

de ansiedad, depresión y hasta de suicidios. 

Para la Agencia Europea de Medioambiente, el ruido vehicular y ferroviario 

atañe significativamente y de forma negativa a más de cien millones de europeos, 
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lo cual se va incrementando a medida que las ciudades se van desarrollando 

(AEMA, 2020), de acuerdo a la inversión de la pirámide poblacional y transición 

demográfica (Colón-Martínez et al.,2021). 

De acuerdo a la OMS (2022), el continente americano presenta mayor 

contaminación por ruido, teniendo en cuenta al transporte como fuente principal, 

originando en las personas que habitan en zonas colindantes a centros urbanos, 

acorte de calidad de vida. 

En este sentido, la Comunidad Internacional para el 2020 manifestó que, la 

contaminación por ruido es una problemática de atención urgente, ya que 

desencadena en cuestionamientos de salud (Peris, 2020). 

Cabe resaltar que, los ciudadanos con mayor susceptibilidad a riesgos por 

contaminación sonora son las gestantes, fetos, recién nacidos, lactantes y los niños 

menores (Gupta, et al. 2018). 

En el Perú, se promulga el DS N° 085-2003-PCM, (2003) aprueban el 

Reglamento de Estándares Nacionales de Calidad Ambiental para ruido, para 

instaurar estándares nacionales, protegiendo a la población y evitando 

enfermedades. De acuerdo a Bogale et al. (2022) existe normativa y reglamentos, 

pero su aplicación dista mucho en cuanto al cumplimiento para advertir y fiscalizar 

la contaminación por ruido, aumentando la vulnerabilidad de los ciudadanos. 

La Dirección General de Salud Ambiental es órgano de línea  del MINSA, su 

ocupación es la monitorización, vigilancia y fiscalización de este tipo de  

contaminación (DIGESA, 2021).  

En ese sentido, reveló que existen complicaciones en la salud de la población 

asociadas a ruido en base a las evidencias de los estudios del MINSA, 

principalmente trastornos del sueño, del sistema inmunológico y algunas otras 

enfermedades crónicas. 

Cabe señalar que, la DIGESA, determina que las municipalidades deben 

cumplir con los criterios de vigilancia establecidos y reportarlos. Sin embargo, solo 

26% de las municipalidades cumplieron con lo establecido (DIGESA, 2021).  

De acuerdo con el MINSA y el Ministerio del Ambiente MINAM (2022) este tipo 

de contaminación ha obtenido el segundo lugar dentro de las enfermedades que se 

asocian a problemas del medio ambiente. 
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La Autoridad Autónoma del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima 

y Callao estima que el tren eléctrico emite cuatro gramos de gases de efecto 

invernadero y minimiza afecciones a las vías respiratorias (Gestión, 2017) 

En el Distrito de San Borja, los problemas asociados a contaminación sonora 

devienen del alto tránsito vehicular y ferroviario, así como de las actividades 

comerciales. En ese contexto, la importancia de este estudio anida en medir los 

niveles de ruido, evaluar la exposición a contaminación sonora y afectación de 

salud de los habitantes colindantes a la estación La Cultura. 

En la estación la Cultura de San Borja transita el tren eléctrico en horarios de 

5:30 am hasta 10.30 pm, por lo que con el pasar de los años se han incrementado 

los problemas relacionados a la contaminación por ruido, evidenciado esto en 

denuncias por parte de la población San Borjina como se constata en la ordenanza 

que aprueba el Reglamento para atención de denuncias ambientales (Ordenanza 

Municipal N° 608-MSB, 2018). 

Esto, por el compromiso que tenemos los químicos farmacéuticos como 

personal de salud, en velar por la prevención de efectos nocivos de enfermedades 

somáticas y psicosociales, contribuyendo con Objetivos de Desarrollo Sostenible 3 

y 11 (ONU, 2022) ya que los entornos urbanos son capaces de mejorar la salud. 

En este sentido, la población colindante a la estación del tren La Cultura, no 

se encuentra exenta a la problemática expuesta y también presenta riesgos por 

contaminación sonora, lo que se traduce en afectación a su salud y bienestar 

Por tal razón, el objetivo fue determinar la relación entre contaminación sonora 

por tren eléctrico y la afectación de salud en los habitantes colindantes a la estación 

La Cultura, San Borja 2023. Esta investigación, se desarrolló teniendo en cuenta el 

marco lógico secuenciado por el planteamiento del problema, objetivos, marco 

teórico, metodología, análisis de resultados, conclusiones, recomendaciones y 

referencias bibliográficas. 

 

1.2 Formulación del problema 

Problema general 

¿Cuál es la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y la afectación 

de salud en habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023?  

Problemas específicos 

1. ¿Cuál es la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y los efectos 
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fisiológicos en habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023?  

2. ¿Cuál es la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y los efectos 

psicológicos en l habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 

2023?  

3. ¿Cuál es la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y los efectos 

sociales en habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023? 

 

 

1.3 Objetivos de la investigación. 

Objetivo General  

Establecer la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y afectación de 

salud en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023 

Objetivos Específicos 

1.  Establecer la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y efectos 

fisiológicos en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023. 

2.  Establecer la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y efectos 

psicológicos en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023 

3.  Establecer la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y efectos 

sociales en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023 

 

1.4 Justificación de la investigación 

Se revela información importante con relación a la determinación de la relación 

entre contaminación sonora por tren eléctrico y afectación de salud en los 

habitantes colindantes a la estación La Cultura.  

La justificación teórica se enmarca, teniendo en cuenta que los antecedentes 

exponen afecciones a la salud por ruido, y por ende la población de San Borjina se 

ve afectada en sus conductos auditivos, su descanso y bienestar además de 

desarrollar una serie de patologías relacionadas.  

La justificación práctica se enmarca en que los resultados obtenidos permiten 

implementar acciones para prevenir los riesgos a la salud por este tipo de 

contaminación, minimizando las enfermedades identificadas por la OMS, MINSA y 

MINAM. 
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1.5 Hipótesis general 

Hipótesis general  

Existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren eléctrico y la 

afectación de salud en habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 

2023 

Hipótesis Específicas 

1. Existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren eléctrico y 

efectos fisiológicos en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San 

Borja 2023. 

2. Existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren eléctrico y 

efectos psicológicos en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San 

Borja 2023. 

3. Existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren eléctrico y 

efectos sociales en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 

2023 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

    2.1.  Antecedentes de la investigación 

            2.1.1 Investigaciones internacionales  

Bogale et al. (2022) Etiopía, su investigación con el objetivo de valuar la 

contaminación sonora y el riesgo para la salud en Dessie - Etiopía. Metodología: 

estudio cuantitativo, descriptivo transversal, incluyeron 280 registros para valorar el 

ruido en áreas comerciales y residenciales. Resultados: mayores niveles de ruido 

en horario matutino y nocturno, perciben demasiado ruido en 50%, en áreas 

comerciales el 86% y en residencias 25% manifiestan ruidos altos. La estación de 

buses, trenes presentaron niveles de ruido más altos en un 86%. Concluyendo que, 

los ciudadanos de Dessie, son vulnerables a los impactos negativos, debido al 

desconocimiento de lo que origina en su salud la exposición a ruido constante y 

alto.  

Hao et al. (2022) en China, desarrollaron una investigación con el propósito 

de examinar las asociaciones transversales de PM 2,5 y el ruido del tráfico rodado 

con trastornos mentales. Metodología: utilizaron los datos de referencia del estudio 

del Biobanco del Reino Unido de 05 años consecutivos. aplicaron cuestionario a 

334.986 participantes para mediciones de trastornos mentales, incluidos síntomas 

de nervios, ansiedad, tensión o depresión (NATD), 90.706 participantes para 

depresión mayor, trastorno bipolar, y para la valoración de PM2,5 y el ruido del 

tráfico rodado hicieron uso de modelos verificados. Resultados: La mayor 

exposición a tráfico rodado incluido el vehicular y ferroviario tuvo asociación 

significativa (P <0,05) con mayor riesgo de NATD y trastorno bipolar, asimismo con 

la edad y sexo. Concluye que, existe asociación del ruido del tráfico rodado con los 

síntomas de NATD y trastorno bipolar; con posibilidad que varie según edad y sexo. 

Yankoty et al. (2022) en Canadá, su investigación examinó la asociación 

entre la exposición residencial a largo plazo al ruido ambiental y enfermedades 

cardiovasculares como los accidentes cerebrovasculares. Metodología: 

Participaron adultos con edades ≥45 años con datos sobre su salud en un periodo 

de 14 años, para identificar contaminación sonora, estimaron los niveles de ruido 

con modelos de regresión de uso de suelo. Los ingresos nosocomiales fueron 

considerados para medir los efectos a la salud por patologías cardiovasculares 

como accidentes cerebrovasculares. Resultados: De 26.741 participantes, el 47% 
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de hombres presentaron un accidente cerebrovascular, los niveles de ruido en 

(LAeq24h) fluctuó entre 44 y 79 dBA. Encontrando asociación significativa entre 

variables. Concluye que, la contaminación sonora por ruido ambiental ocasionado 

por transporte está asociado con patologías cardiovasculares como los accidentes 

cerebrovasculares. 

Hegewald et al. (2021) Alemania, su investigación tuvo el objetivo de valuar 

la carga de enfermedad originada por el ruido del tráfico rodado en los pobladores 

de la ciudad de Hesse en Alemania. Resultados: Quejas por ruido producido por 

tráfico rodado e industrias en el vecindario 29% aduciendo que tráfico rodado es 

realmente estresante y perturba. Ruidos muy molestos en el 48% de encuestados 

y sueño altamente perturbado en el 18% Concluyen que, el ruido provocado por el 

tráfico es un elemento que propicia y desencadena en pérdidas de años de vida 

saludable con una mayor carga de morbilidad de tipo cardiovascular y depresión.  

Vechiatti et al., (2018) en Argentina, su estudio tuvo como objetivo; evaluar 

el impacto sonoro en la población expuesta a ruido industrial en la ciudad de La 

Plata, Método: Estudio en el que aplicaron las normas IRAM 4062/2016 y la IRAM 

4113/10: como método de medición y evaluación del ruido, estableciendo 07 puntos 

como muestra para realizar las mediciones en interiores y 03 puntos para exteriores, 

tomando en cuenta horarios para determinar niveles de ruido por transporte 

vehicular. Resultados: mediciones para interiores mostraron ruidos molestos en el 

71%, exteriores 92%, afectando el descanso y las respuestas fisiológicas y 

psicológicas de la población. Concluye que, el impacto negativo del ruido del tránsito 

puede atribuirse a la circulación de transporte pesado y se debe respetar normas 

para zonas protegidas. 

2.1.2. Investigaciones nacionales  

Huamán (2022) Tarma, determinó la relación entre percepción del ruido ambiental 

y niveles de presión sonora. Metodología: Investigación básica, no experimental y 

relacional, medición de ruido en 04 zonas según D.S. N° 085-2003-PCM, aplicación 

de encuesta a 317 pobladores. Resultados: El 21,5% en edades de 45 a 54 años y 

20,5% entre 35 a 44 años, ruidos muy contaminantes en 61.2%, ansiedad o estrés 

48.9% siempre y 29.3% frecuentemente, dolor de cabeza el 55% a veces y siempre, 

carencia de concentración 46.4% siempre y 29.7% frecuentemente, irritabilidad 

41.6% siempre y 27.1% frecuentemente, interrupción de descanso 45.4% siempre 

y 24.3% frecuentemente, distrito muy ruidoso en 72%. Concluye en existencia de 
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asociación directa (p=0,043), la mayoría de las estaciones superan los límites 

establecidos. 

Infante y Pérez (2021), desarrollaron un estudio para determinar niveles de 

contaminación acústica que genera el transporte y sus implicancias sobre el estrés 

en la población. Resultados: 67% en total para zumbido de oídos, 22% siempre, 

28% muchas veces y 17% pocas veces. Dolores de cabeza 2% siempre, 39% 

muchas veces y 16% pocas veces.  Indicando que el ruido se considera como un 

elemento para desarrollar estrés en diferentes niveles afectando de sobremanera 

la calidad de vida. Concluyendo que, para salud pública, el transporte es una 

problemática álgida.  

Quispe et al., (2021) en Juliaca, desarrollaron una investigación para determinar el 

impacto de la contaminación sonora sobre la salud de la población. Metodología: 

Estudio mixto y descriptivo, seleccionaron como muestra a 380 habitantes, las 

mediciones a través de sonómetro se realizaron en turno mañana, medio día y tarde 

en 03 zonas de Juliaca según ECA ruido. Resultados: Existencia de contaminación 

99.21%, mayor ruido días lunes con 28% seguido de jueves y domingo, mayor ruido 

por la mañana 29% y nocturno 25%, el transporte y sus vías mayor ruido 31%, 

ruidos enérgicos y muy enérgicos 74%, problemas de salud por ruido en 100% de 

encuestados, dolor de cabeza 26%, estrés 24%, ansiedad 6%. Concluyendo, l este 

tipo de contaminación apalea impactos negativos y los resultados de las mediciones 

exceden los límites. 

Limaylla, J. (2021) en Huánuco, evaluaron la contaminación acústica en el centro 

urbano de la ciudad de Huánuco. Metodología: Estudio no experimental y deductivo 

en 03 etapas, de gabinete, de campo y final método deductivo, participaron 100 

transeúntes, seleccionaron 10 puntos para monitoreo. Resultados: En zona 

residencial 08 puntos excedieron los límites permisibles de día y todos los puntos 

excedieron de noche, deterioro de audición  78%, ruidos molestos 67%, perdida de 

sueño 50%, poca concentración 68%, por la tarde se percibe mayor ruido en 47% 

seguido de 41% en horario nocturno. Concluye que, los ruidos en diferentes puntos 

obtuvieron niveles extremadamente altos, duplicando estándares en zonas y 

horarios. 

Bendezú y Rios (2021) en Lima, determinaron la influencia de la contaminación 

sonora en la población que habita alrededor de estación Naranjal. Metodología: 

estudio descriptivo, no experimental y transversal, aplicaron encuesta a 60 persona. 
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Resultados: Perturbación por ruido extremadamente en 41.7%, percepción de ruido 

moderado en 36.7% seguido de bastante con 28.3%, genera estrés 83.3%, perdida 

de sueño 40%, disminución de concentración 45%, afectación de capacidad 

auditiva 60%, ruido molesto en 83.3%, ruido molesto por la noche 70%, ruido alto 

por la mañana 93.4%. Concluyen que, la mayoría de las personas han presentado 

de algún tipo de malestar por contaminación sonora. 

 

2.2. Bases teóricas 

      Contaminación Sonora 

La Real Academia Española (2018) la precisa como un sonido inconexo, y áspero, 

asociado a contaminación sonora. 

Según el (DS N° 085-2003-PCM) niveles de ruido en diferentes entornos que 

acarrean riesgos a la salud. 

La contaminación sonora se caracteriza por la presencia de ruidos molestos que 

ponen en trance la salud y el bienestar de las personas. Esto, en base a que el oído 

resiste como máximo 120 dB, medida en decibles; los ruidos que superen esta 

medida consiguen perturbar el canal auditivo con dolor (OEFA, 2016). 

Por su parte, Lachira (2017) sonido indeseable que causa contaminación, el ruido 

a diferencia del sonido afecta la salud y vida de las personas ya que pasa a ser un 

elemento de contaminación sonora.  

Según Adekunle et al. (2021), el sonido se distorsiona a ruido en relación al volumen 

y el tono, por lo que la presión sonora conocida también como sonoridad se 

representa en decibeles (dB) que son unidades logarítmicas. 

La contaminación sonora, ha pasado a ser parte de la contaminación urbana, 

teniendo en cuenta el aumento vehicular y de trenes, por la explosión demográfica 

de los últimos años (Vela y Rodríguez, 2016). 

De acuerdo a Ecologistas en Acción (2000) un tren eléctrico presenta menos 

impactos ambientales y efectos a la salud, si su fuente energética es eólica o solar.  

Fuentes generadoras   

Se clasifican en Fuentes móviles como los medios de transporte y Fuentes fijas 

como parques industriales, centros comerciales y todos aquellos que posean 

similares características (MINAM, 2022). 

Instrumentos para medir el ruido 
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El sonómetro es un instrumento para medir categoría de presión vibrante, para 

conocer el ruido en una zona y momento determinando, su unidad de medida se 

expresa en decibelio (DIGESA, 2022) 

En este sentido, debe estar debidamente calibrado según normas técnicas 

peruanas (OEFA 2015). 

Monitoreo del ruido 

El Protocolo Nacional de Mediciones de Niveles de Presión Sonora Ambiental, 

establece que, para el monitoreo, ponderación A se aplicará al sonido de bajo nivel 

próximo a 40dB, la B al sonido de nivel medio con nivel próximo a 70dB y la C al 

sonido de nivel elevado con nivel próximo a 100dB (MINAM 2014). 

Clasificación del ruido 

Según Amable et al. (2017) Ruido muy bajo:  Ente 10dB y 30Db; Ruido bajo: Ente 

30dB y 55dB; Ruido molesto: Superior a 55dB; Ruido fuerte: Entre 75dB y 100dB; 

Ruido intolerable: Pasado los 100dB. 

Niveles máximos de ruido  

Según el D.S. N°085-2003-PCM (2003), para zona residencial 60 dB de dia y de 

noche 50 dB y para zona comercial 70 dB y 60 dB correspondientemente. 

Normatividad y responsabilidad de la vigilancia y monitoreo de ruido en el ambiente 

La Ley Orgánica de Municipalidades Nº 27972 instaura la exclusividad de las 

Municipalidades distritales para controlar y fiscalizar los ruidos, basándose en los 

ECA Ruido, con aplicación a fuentes móviles como vehículos y trenes y a 

actividades comerciales o domésticas (OEFA,2015).Por su parte, la Municipalidad 

de San Borja a través del decreto N° 009-2019-MSB - aprobó un programa local, 

para cumplir con lo establecido por Ley. 

El artículo 78 del DS Nº 008-2017-SA la DIGESA tiene la responsabilidad de la 

fiscalización a las municipalidades en materia ambiental por los factores de riesgo 

que atañen a las personas en relación a contaminación sonora (PCM, 2017). 

Efectos de la contaminación sonora:  

Según OMS (2022) más de 1000 millones de individuos entre los 12 y 35 años se 

encuentran en peligro por exposición prolongada y excesiva al ruido, con efectos 

en su salud física, mental y social. 

Asimismo, estableció que a partir de 30 dB existe pérdida de sueño, de 40 dB 

problemas para comunicación verbal, de 50 dB malestar moderado, de 65 dB 
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comunicación oral enormemente dificultosa, de 75 dB merma de escucha a largo 

plazo y entre 110 y 140 dB pérdida a corto plazo. 

Morteruel, et al. (2022) precisa que, dentro de las percepciones sobre salud urbana, 

las necesidades de salud priorizan el tráfico excesivo que conlleva a ruido excesivo 

y por ende con manifestaciones que afectan su salud y bienestar. 

Según OEFA (2018) la contaminación por ruidos intensos y constantes dependen 

del entorno, menoscabos de salud que se coligan con efectos en el oído, 

incrementando problemas de sueño, dolores de cabeza, agresividad, irritabilidad, 

taquicardias, concentración y taquipneas. 

Cabe señalar que, depende también del tiempo de exposición y situación sui 

géneris del individuo, no todos perciben malestar auditivo a un mismo nivel de 

presión sonora, destacando que a mayor edad menor percepción (MITECO, 2020). 

Por su parte, Alfie y Salinas (2018) los efectos se consideran como la plaga de la 

sociedad moderna y los vehículos son los responsables del mayor ruido en las 

ciudades. 

La OMS los ha catalogado en efectos psicológicos, fisiológicos y sociales. 

Efectos fisiológicos  

La OMS (2022) señala que los aspectos fisiológicos principalmente se presentan a 

nivel auditivo por el impacto sonoro, provocando zumbidos en los oídos, dolores de 

cabeza, taquicardias y disminuyendo los niveles de concentración. 

Asimismo, se pronunció en relación a que la pérdida de audición por ruidos fuertes 

es permanente y prevenible, debido a que ruidos fuertes producen merma temporal 

de escucha o tinnitus como zumbido en los oídos; si la exposición es constante y 

por tiempo prolongado, la pérdida se convierte en permanente con lesiones 

irreversibles por volumen y tono (Gurses, y Akis, 2022). 

Efectos psicológicos 

Amable et al. (2018) afirma existencia de efectos contrarios vislumbrados como 

desvelo, estrés, miedo, temor, ansiedad e irritabilidad. 

Efectos sociales 

La OMS (2022) señaló que dentro de los efectos sociales desencadenados por 

contaminación sonora se encuentra la interrupción de la comunicación, 

vulnerabilidad por riesgo a lesiones que podría sufrir por exposición al ruido y 

agresividad con el entorno.  
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2.3.    Marco conceptual  

Contaminación sonora: Presencia de ruido que genera peligros a la salud y 

bienestar de seres humanos en proximidades íntimas o extrínsecas (DIGESA, 

2021). 

Decibel (dBA): Unidad del nivel de presión sonora que permite registrar el nivel en 

relación a la audición humana (MINAM, 2022). 

Efectos fisiológicos: Efectos que originan cambios en el organismo (OMS, 2022). 

Efectos psicológicos: Efectos que originan cambios en el pensamiento o 

comportamiento (OMS, 2022). 

Efectos Sociales: Efectos asociados a las consecuencias que genera una acción 

dentro de una comunidad (OMS, 2022). 

Estándares de Calidad Ambiental (ECA) para Ruido: Son los que consideran los 

niveles máximos de ruido en ambientes exteriores, que no se deben exceder con el 

objetivo de proteger la salud humana (MINAM, 2022). 

Fuente emisora de ruido: Es cualquier componente coligado a una actividad 

determinada, con capacidad de generar ruido hacia el exterior limítrofe de un predio 

(OEFA, 2018) 

Monitoreo: Acción de medir y obtener datos en forma programada de los parámetros 

que inciden o modifican la calidad del entorno (DIGESA, 2021).  

Ruido: Sonido no deseado que moleste o perjudique la salud de los seres humanos 

(MINAM, 2022). 

Sonido: Energía transferida a modo de ondas de presión en el aire que pueden ser 

percibidas por el oído (DIGESA, 2021).  

Salud: Es el estado completo de bienestar físico, mental y social (OMS, 2021) 
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III.    METODOLOGIA  

 

3.1. Tipo de investigación 

Básica, mediante observación se obtienen nuevas sapiencias, 

haciendo la observación de los hechos tal cual se presentan dentro del 

contexto de la investigación, valiendo como asiento teórico para otros 

estudios (Arias y Covinos 2021). 

 

3.2. Enfoque y diseño 

Enfoque cuantitativo, concentrando técnicas y sistemáticas de modo 

secuencial con el fin de demonstrar los supuestos de las hipótesis 

(Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

Diseño es no experimental, se desarrolla en una esfera natural, 

observando los fenómenos existentes como aparecen y no existe 

modificación de variables (Arias y Covinos 2021). 

Es transeccional, porque los datos tanto para mediciones de ruido 

como para la encuesta, se acopiaron y registraron en un solo momento para 

posteriormente procesarlos y analizarlos (Arias y Covinos 2021). 

Es descriptiva – correlacional, por que determina la relación entre 

las dos variables, como son la contaminación sonora por tren eléctrico y la 

afectación de salud en los habitantes colindantes a la estación del tren La 

Cultura, midiendo por medio de procedimientos estadísticos las variables y 

su relación (Arias y Covinos 2021). 

Según Arias y Covinos (2021) en lo concerniente al diseño, funda la 

relación entre variables por estándares de predicción. Por lo que se utilizó 

el siguiente diagrama: 
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3.3. Variables 

Las variables de estudio se presentan con sus definiciones conceptuales y 

operacionales, con la debida operacionalización: 

       Variable 1: Contaminación sonora por tren eléctrico 

Presencia de niveles de ruido en el ambiente por fuentes móviles o fijas que 

impliquen molestias, generen riesgos, perjudiquen o afecten la salud, además de 

causar efectos negativos sobre el medio ambiente” (OEFA, 2017). 

Como definición operacional: Presencia de niveles de ruido en el ambiente por 

tren eléctrico que impliquen molestias, generen riesgos, perjudiquen o afecten la 

salud de los habitantes colindantes a la estación del tren la cultura, además de 

causar efectos negativos sobre el medio ambiente. 

       Variable 2: Afectación de salud  

Menoscabo del estado de bienestar físico, mental y social de un individuo (OMS, 

2022).  

Como definición operacional: Menoscabo del estado de bienestar fisiológico, 

sicológico y social de los habitantes colindantes a la estación del tren La Cultura. 

3.4. Población y muestra 

Población  

Según Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) se circunscribe en todos los 

elementos que guardan características comunes, con la factibilidad de 

determinarlos y analizarlos.  

San Borja, posee población total 133 328, dividido en 12 sectores, se tomó en 

cuenta el sector 03 y su población censal ubicado en la estación del tren “La 

Cultura”, Av. Aviación cuadra 23; zona Residencial de Densidad Media, 

establecida en la Ordenanza N° 620-MML (Zonificación Metropolitana – San 

Borja).  

Muestra 

Es la parte que se desprende de la población, gozando de iguales características 

del grupo poblacional, siendo representativa (Hernández-Sampieri y Mendoza 

2018). 

Se consideró toda la población censal, 65 habitantes como muestra. 

Criterios de inclusión: 
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Habitantes de las cuadras 22 y 23 de la Av. Aviación, colindantes a la estación del 

tren La Cultura y mayores de edad  

Criterios de exclusión:  

Habitantes que no aceptan participar, que pertenezcan a otros sectores y 

Cuestionarios incompletos. 

3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 Arias (2021) señala, los instrumentos son aquellos que estriban en técnicas 

en todo proceso como los cuestionarios y la encuesta, es aquella que se compone 

de preguntas con precepto lógico y contestaciones a escalas (Arias, 2021). 

 Cabe señalar que, la técnica desarrollada fue a través de 02 encuestas, con 

cuestionario politómico tipo cerrado, tomando en cuenta planteamiento del 

problema e hipótesis, para recopilar información de los habitantes que fueron 

seleccionados como muestra. 

Se aplicaron 02 encuestas, una para la variable contaminación sonora por tren 

eléctrico y la otra para la variable afectación de salud, con 10 ítems cada una, 

considerando preguntas en escala de Likert; con diez minutos para su aplicación.  

Para la variable contaminación sonora por tren eléctrico se consideraron 03 

dimensiones con 10 indicadores: Ruido 04 indicadores, normatividad 03 y horarios 

03, con valoración Likert y rangos de medición en 03 niveles, nivel bajo (10 - 25), 

medio (26 – 40) y alto (41 - 50), puntaje del instrumento 50 puntos. 

Para la variable afectación de salud se consideraron 03 dimensiones con 

10 indicadores: Efectos fisiológicos c 04 indicadores, sicológicos 04 y sociales 02, 

con escala de valoración Likert: Nunca, a veces, indiferente, casi siempre, siempre 

y con rangos de medición en 03 niveles, nunca (10 – 25), casi siempre (26 – 40) y 

siempre (41- 50), puntaje del instrumento 50 puntos. 

En ese aspecto, tres docentes de la Facultad, validaron juicio de expertos 

y se llevó a cabo prueba piloto confiabilidad para conocer la consistencia interna. 
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3.6. Técnicas de procesamiento y análisis de datos. 

Para el recojo de datos se solicitó el asentimiento a la Universidad y aquiescencias 

correspondientes. 

Posteriormente, en julio 2023 aplicación de instrumentos, explicando previamente 

los objetivos del estudio, luego se hizo vigilancia de calidad y pasó la información 

a Excel 2021, aplicando procesamiento estadístico para hallar el grado de 

correlación de variables en el SPSS versión 25. 

 

3.7. Criterios éticos y de rigor científico 

Para el desarrollo de esta investigación, se tomó en cuenta el rigor científico tanto 

en el planteamiento del estudio como en el marco teórico, la metodología y el 

trabajo de campo, aplicando método científico. Asimismo, se respetó derechos de 

autor, Guía para compromisos de investigación y normas APA (7° edición). 
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IV.     RESULTADOS 

Resultados descriptivos   

Tabla 3  

Distribución de la frecuencia de edad 

 

Figura 1  

Distribución de la frecuencia de edad 

 

 
Según los resultados mostrados, en su mayoría con 43.1% de la muestra, se 

encuentra en el rango de los 31 y 40 años; seguido el 32.3% en el rango de 41 

y 65 años; y por último 24.6% están en el rango de 18 a 30 años. 

 

Tabla 4  

Distribución de la variable Contaminación sonora por tren eléctrico. 

Calificación 
      Rango 

            Desde           Hasta 
Frecuencia Porcentaje 

Nivel Bajo 10 25 4 6.2% 

Nivel Medio 26 40 25 38.5% 

Nivel Alto 41 50 36 55.4% 

Total   65 100% 

 

 

Calificación Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

18 a 30 años 16 24.6 24.6 24.6 

31 a 40 años 28 43.1 43.1 67.7 

41 a 65 años 21 32.3 32.3 100 

Total  65 100  
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Figura 2 

Distribución de la variable Contaminación sonora por tren eléctrico. 

 

Interpretación: 

Como se aprecia, 55.4% ostentaron nivel alto de contaminación sonora por 

tren eléctrico; seguido del 38,5% con nivel medio y con solo 6,2% nivel bajo. 

 

Tabla 5 

Distribución de frecuencias sobre ruido alto 

Calificación       Rango 
            Desde           Hasta 

Frecuencia Porcentaje 

Nivel Bajo 10 25 8 12.3% 

Nivel Medio 26 40 15 23.1% 

Nivel Alto 41 50 42 64.6% 

Total   65 100% 

 

Figura 3  

Distribución de frecuencias sobre ruido alto 

 

Como se aprecia, el 64.6.4% de los encuestados revelaron que existe nivel alto de ruido  

por tren eléctrico; seguido del 23,1% con nivel medio y con solo 12,3% manifestó nivel bajo. 
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Interpretación: 
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Tabla 6 

Distribución de frecuencias sobre ruido molesto 

Calificación       Rango 
            Desde           Hasta 

Frecuencia Porcentaje 

Nivel Bajo 10 25 5 7.7% 

Nivel Medio 26 40 17 26.2% 

Nivel Alto 41 50 43 66.2% 
Total   65 100% 

 

Figura 4  

Distribución de frecuencias sobre ruido molesto 

 

Interpretación: 

El 66.2% manifestaron nivel alto de ruidos molestos por tren eléctrico; seguido 

del 26,2% con nivel medio y con solo 7,7% nivel bajo. 

 

Tabla 7  

Distribución de la variable Afectación de salud 

 

 

 

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

7.7%

26.2%

66.2%

Calificación 
      Rango 

            Desde           Hasta 
Frecuencia Porcentaje 

Nunca 10 25 15 23.1% 

Casi siempre 26 40 19 29.2% 

Siempre 41 50 31 47.7% 

Total   65 100% 
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Figura 5  

Distribución de la variable Afectación de salud. 

 

Interpretación: 

Como se aprecia, el 47.7% ostentaron que existe siempre contaminación 

sonora por tren eléctrico; seguido del 29,2% casi siempre y con solo 23,1% 

nunca. 

 

Resultados Inferenciales 

Tabla 8 

Pruebas de normalidad 

 

Acorde a lo obtenido, se tendrá en cuenta a Kolmogórov-Smirnov ya que es 

superior a 50 y para contrastar las hipótesis la correlación de Spearman por la 

significancia menor que 0.05, evidenciando distribución normal.  
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Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Contaminación sonora 
por tren eléctrico. 

,215 65 .000 ,847  65 .000 

Afectación de la salud ,275 65 .000 ,903 65 .000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
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Contrastación de hipótesis: 

Hipótesis general: 

H1: Existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren 

eléctrico y afectación de salud en los habitantes colindantes a la estación La 

Cultura, San Borja 2023. 

H0: No existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren 

eléctrico y afectación de salud en los habitantes colindantes a la estación La 

Cultura, San Borja 2023. 

 

Tabla 9  

Prueba de correlación hipótesis general 

 

Interpretación: 

Se visualiza coeficiente 0.922** y, p valor 0.000, lo cual demuestra que existen 

niveles muy altos de relación. Por lo que se refuta la hipótesis nula y se afirma 

relación significativa alta entre contaminación sonora por tren eléctrico y 

afectación de salud en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San 

Borja 2023. 

 

Hipótesis específica 1 

H1: Existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren 

eléctrico y efectos fisiológicos en los habitantes colindantes a la estación La 

Cultura, San Borja 2023. 
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H0: No existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren 

eléctrico y efectos fisiológicos en los habitantes colindantes a la estación La 

Cultura, San Borja 2023. 

 

Tabla 10 

Prueba de correlación hipótesis específica 1 

 

Interpretación: 

Se visualiza coeficiente 0.904** y, p valor 0.010, lo cual demuestra que existen 

niveles muy altos de relación. Por lo que se refuta la hipótesis nula y se afirma 

relación significativa alta entre contaminación sonora por tren eléctrico y 

efectos fisiológicos en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San 

Borja 2023. 

      

Hipótesis específica 2 

H1: Existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren 

eléctrico y efectos psicológicos en los habitantes colindantes a la estación La 

Cultura, San Borja 2023. 

H0: No existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren 

eléctrico y efectos psicológicos en los habitantes colindantes a la estación La 

Cultura, San Borja 2023. 

 

 

 

 

 



 

23 
 

Tabla 11 

Prueba de correlación hipótesis específica 2 

 

 

Interpretación: 

Se visualiza coeficiente 0.955** y, p valor 0.000, lo cual demuestra que existen 

niveles muy altos de relación. Por lo que se refuta la hipótesis nula y se afirma 

relación significativa alta entre contaminación sonora por tren eléctrico y 

efectos psicológicos en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San 

Borja 2023. 

 

Hipótesis específica 3 

H1: Existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren 

eléctrico y efectos sociales en los habitantes colindantes a la estación La 

Cultura, San Borja 2023. 

H0: No existe relación significativa alta entre contaminación sonora por tren 

eléctrico y efectos sociales en los habitantes colindantes a la estación La 

Cultura, San Borja 2023. 
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Tabla 12 

Prueba de correlación hipótesis específica 3 

 

Interpretación: 

En los resultados, se visualiza coeficiente 0.675** y, p valor 0.013, 

demostrando existencia de niveles moderados de relación. Por lo que se refuta 

la hipótesis nula y se afirma relación significativa entre la contaminación sonora 

por tren eléctrico y efectos sociales en los habitantes colindantes a la estación 

La Cultura, San Borja 2023. 
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V.   DISCUSIÓN  

         El ruido es un sonido inconexo, y totalmente desagradable, asociado a 

contaminación sonora (Real Academia Española, 2018), caracterizado por 

ruidos molestos (OEFA, 2016). Por lo que, el ruido a diferencia del sonido afecta 

la salud (Lachira 2018). 

         Asimismo, ha pasado a ser parte de la contaminación urbana, debido al 

aumento vehicular y de trenes, por la explosión demográfica de los últimos años 

(Vela y Rodríguez, 2018). 

  En ese sentido, según los antecedentes de esta investigación, los ruidos 

han excedido en la gran mayoría, los permitidos instituidos en los ECA Ruido, 

prioritariamente identificados en franjas comerciales y residenciales donde hay 

mayor tráfico vehicular y ferroviario. 

  Por este motivo, se ha considerado evaluar contaminación sonora en 

inmediaciones de la estación La Cultura para establecer existencia de 

contaminación sonora y afectación de salud en los habitantes colindantes a 

dicha estación por exposición al ruido del tren. 

         Cabe señalar que, se han tomado en cuenta como antecedentes 05 

investigaciones internacionales y 05 nacionales que incluían las variables de 

estudio y fueron desarrolladas entre 2018 al 2022. 

         Posterior a la aplicación de las encuestas, se aplicaron las estadísticas 

descriptivas e inferenciales corroborando con los resultados obtenidos, 

cumplimiento de objetivos de esta investigación e hipótesis bosquejadas. 

         Con respecto a la población encuestada, los rangos de edades incluidos 

en esta investigación estuvieron de 18 a 30 años obteniendo 24.6%, el segundo 

conjunto de 31 a 40 años con 43.1% y el último rango de 41 a 65 años con 

32.3%, análogo con los resultados de Huamán (2022) quien dentro de sus 

resultados encontró mayor población en 42% entre 35 a 45 años y Yankoty et 

al. (2022) con población menor o igual a 45 años. 

         Con respecto a la hipótesis general, la prueba de Spearman dio como 

coeficiente 0.922 y sig=0,00, lo cual revela correlación positiva muy alta entre 

contaminación sonora por tren eléctrico y afectación de salud en habitantes 

colindantes a la estación La Cultura, San Borja, 2023.  
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 Este hallazgo muestra que, cuanto mayor es la contaminación sonora, 

mayor es la afectación de salud de los habitantes colindantes a la estación del 

tren eléctrico, por lo que se cumple con el objetivo general, basado en 

establecer la relación entre contaminación sonora por tren eléctrico y afectación 

de salud en los habitantes colindantes a la estación La Cultura, San Borja 2023 

 Asimismo, al analizar la variable contaminación sonora por tren eléctrico, 

se encontró nivel alto en 55.4%, nivel medio 38.5% y nivel bajo 6.2% de 

contaminación por ruido; lo que de alguna forma revela que en la Estación La 

Cultura de San Borja existe prioritariamente un alto nivel de contaminación 

sonora, teniendo en cuenta los valores altos y medios.  

        Los niveles hallados, superan los establecidos por el Protocolo Nacional 

de Mediciones de Niveles de Presión Sonora Ambiental que establece sonidos 

de nivel bajo para los que se aproximan a 40 dB, nivel medio para los que se 

aproximan a 70 dB y altos para los que se encuentran sobre los 70dB a 100dB 

(MINAM 2014). 

 Estos resultados, tienen concordancia con lo expuesto por La Autoridad 

Autónoma del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao en el 

diario Gestión (2017), estimando que un tren eléctrico minimiza las afecciones 

a las vías respiratorias; pero produce otros problemas de salud. Por lo que 

Vechiatti et al., (2018), Hegewald et al. (2021), Quispe et al., (2021) y Huamán 

(2022) afirman impacto negativo del ruido del tránsito por la circulación de 

transporte pesado que genera distritos con ruidos altos y molestos. 

         Por su parte la OMS (2022) confirmó que el continente americano 

presenta mayor contaminación por ruido y Bogale et al. (2022) quien encontró 

percepción de ruido alto en zonas residenciales y comerciales cercanas a la 

estación de buses y trenes en 86% en horario matutino y nocturno, al igual que 

en Juliaca hallaron mayor ruido por la mañana y noche (Quispe et al., 2021) y 

en Huánuco en mañana y duplicando los estándares permisibles (Limaylla, J. 

(2021); lo que se corrobora con las derivaciones de este estudio aplicado en el 

San Borja, identificando problemas asociados a contaminación sonora que 

devienen principalmente del alto tránsito vehicular y ferroviario durante todo el 

día, considerando que el tren eléctrico funciona de 5:30 am a 10:20 pm.  

         Cabe señalar que la PCM (2003), certifica el  ECA Ruido y la DIGESA 

apalea como función la monitorización, supervigilancia y fiscalización a través 
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del Programa de Vigilancia de la Contaminación Sonora. Sin embargo, como se 

desglosa  y lo señalado por Bogale et al. (2022) no se está midiendo en forma 

efectiva el ruido en la estación La Cultura y denota incumplimiento de lo 

establecido en los estándares nacionales y la normativa específica. 

          Al realizar el análisis de la segunda variable, afectación de salud, se 

visualiza que los habitantes colindantes a la estación manifestaron a través de 

la encuesta que, 47.7% siempre se siente afectado en su salud por los efectos 

del ruido que produce el tren eléctrico, 29.2% indicó que casi siempre se siente 

afectado y 23.1% manifestaron que nunca les afecta.  

         Estos resultados son de interés, debido a que la OMS (2022) manifestó 

que, al exponer a la población urbana a niveles más altos de 50 decibeles, 

supone riesgos a su salud, con efectos fisiológicos, sicológicos, neurológicos o 

sociales, identificando que aproximadamente 400 millones de personas 

tuvieron detrimento auditivo. 

         Asimismo, identificó que a partir de 30 dB existe pérdida de sueño, de 40 

dB problemas para comunicación verbal, de 50 dB molestia matinal moderada, 

de 65 dB comunicación oral enormemente dificultosa, de 75 dB merma de 

escucha a plazo extendido y entre 110 y 140 dB pérdida a corto plazo. 

         Por su parte, AEMA (2020) aduce que este tipo de contaminación 

específicamente por ruido, se ha ido convirtiendo con el pasar de los años en 

un problema caótico, y como lo menciona Hernández (2016) también un 

problema ambiental que atañe la salud, identificándola como el mayor problema 

de salud humana de estos tiempos. 

          Morteruel, et al. (2022) precisa que, dentro de las percepciones sobre 

salud urbana, se ha priorizado el tráfico con ruido excesivo que se manifiesta 

con afectación de la salud y bienestar; sobre todo, cuando el tiempo de 

exposición es constante (MITECO, 2020) debido al tránsito de vehículos que 

circulan en las ciudades (Alfie y Salinas 2018) que se manifiestan con mayor 

intensidad en las estaciones de buses y trenes (Bogale et al. 2022) 

         Estos resultados sobre afectación a la salud con manifestación de efectos 

fisiológicos, psicológicos y sociales, coinciden con los resultados de Hao et al. 

(2022) con asociación del ruido a efectos fisiológicos como patologías 

cardiovasculares en 47%; Huamán (2022) ansiedad o estrés en 48.9% siempre, 

cefalea en 55% a veces y siempre, mengua de concentración 46.4% siempre y 
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29.7% frecuentemente, irritabilidad 41.6% siempre y 27.1% frecuentemente, 

interrupción de descanso 45.4% siempre y 24.3% frecuentemente; Hegewald 

et al. (2021) sueño altamente perturbado en el 18%;  

         Asimismo, coinciden con los hallazgos Infante y Pérez (2021) 67% 

zumbido de oídos, dolores de cabeza 39% muchas veces; Quispe et al., (2021) 

problemas de salud por ruido en 100% de encuestados; Limaylla, J. (2021) 

deterioro de audición en 78%, ruidos molestos 67%, perdida de sueño 50%, 

poca concentración en 68%; Bendezú y Ríos (2021) genera estrés 83.3%, 

perdida de sueño 40%, disminución de concentración 45%, afectación de 

capacidad auditiva 60%; Vechiatti et al., (2018) afectación del descanso y las 

respuestas fisiológicas y psicológicas. 

         Con respecto a la hipótesis específica 1, las derivaciones con prueba de 

Spearman confirman, relación significativa muy alta entre la contaminación 

sonora por tren eléctrico y la dimensión efectos fisiológicos; Es decir que cuanto 

mayor es la percepción del ruido, mayor es la afectación de salud con efectos 

fisiológicos.  

         Con respecto a la hipótesis específica 2 las derivaciones con prueba de 

Spearman confirman, relación significativa muy alta entre la contaminación 

sonora por tren eléctrico y la dimensión efectos psicológicos; Es decir que 

cuanto mayor es la percepción del ruido, mayor es afectación de salud con 

efectos psicológicos. 

         Con respecto a la hipótesis específica 3, las derivaciones con prueba de 

Spearman confirman, relación significativa moderada entre la contaminación 

sonora por tren eléctrico y la dimensión efectos sociales; es decir que en cuanto 

disminuya el ruido, menor será la afectación de salud con efectos sociales. 

         Evaluar la contaminación sonora por tren eléctrico y su relación con la 

afectación de salud en habitantes colindantes a la estación La Cultura, San 

Borja, 2023, nos permite abordar una realidad casi desconocida tanto para la 

población como para los investigadores, debido a que en la búsqueda de los 

antecedentes se encontraron muy pocas investigaciones relacionadas 

específicamente a contaminación sonora por tren eléctrico, y en los resultados 

de las encuestas se evidencia el desconocimiento por parte de la población 

sobre la normatividad que deben cumplir las autoridades pertinentes para paliar 
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los efectos fisiológicos sicológicos y sociales que el ruido causa en la población 

afectando su salud.  

         En este sentido los químicos farmacéuticos, estudiantes de farmacia y de 

ciencias de la salud tienen una ardua labor para colaborar como agentes de 

cambio, respondiendo de forma proactiva mediante capacitación a la población 

y sensibilización de las autoridades pertinentes, debido a que nos enfrentamos 

a un problema de salud pública que sigilosamente viene mermando la 

salubridad. 

         Con esta investigación, pretendemos marcar bases para que los 

problemas por contaminación sonora tengan prioridad en las agendas de las 

autoridades garantes como municipalidades, MINSA, DIGESA;  que las 

universidades con carreras de ciencias de la salud aborden esta problemática 

con investigaciones en otros distritos y que los establecimientos farmacéuticos 

(farmacias y boticas) por ser lugares accesibles para la población colaboren 

activamente de tal forma que se pueda dar solución a la problemática 

identificada lo más antes posible. 
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VI.     CONCLUSIONES 

     Primera.   

   Sobre el objetivo general se concluye que, según el proceso estadístico 

de contrastación de hipótesis, entre la variable contaminación sonora por tren 

eléctrico y afectación de salud, los valores de 0.922 y significancia de 0.00, 

demuestran que existe relación muy alta y significativa muy alta entre variables. 

Segunda.  

Con respecto al objetivo específico 1; se concluye que, según el proceso 

estadístico de contrastación de hipótesis, entre la contaminación sonora por 

tren eléctrico y efectos fisiológicos, los valores de 0.904 y significancia de 0.10, 

demuestran que existe relación significativa muy alta entre variables. 

Tercera.  

Con respecto al objetivo específico 2; se concluye que, según el proceso 

estadístico de contrastación de hipótesis, entre la contaminación sonora por 

tren eléctrico y efectos sicológicos, los valores de 0.959 y significancia de 0.00, 

demuestran que existe relación significativa muy alta entre variables. 

Cuarta. 

Con respecto al objetivo específico 3; se concluye que, según el proceso 

estadístico de contrastación de hipótesis, entre la contaminación sonora por 

tren eléctrico y efectos sociales, los valores de 0.675 y significancia de 0.13, 

demuestran que existe relación significativa moderada entre variables. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

31 
 

VII.      RECOMENDACIONES 

  Se recomienda sensibilizar a la Municipalidad de San Borja para ejecutar 

con menores lapsos de tiempo la vigilancia y monitoreo de ruido en las 

estaciones del tren eléctrico del distrito, para identificar los niveles de ruido que 

producen contaminación sonora y que consecuentemente producen 

afectaciones a la colectividad San Borjina. 

Sensibilizar a la DIGESA para que fiscalice que se cumpla con el Programa 

de Vigilancia de la Contaminación Sonora establecido y se disminuyan los 

efectos fisiológicos que produce la contaminación sonora. 

Promover cultura preventiva de peligros por contaminación sonora con los 

centros de salud y oficinas farmacéuticas para orientar sobre los cuidados y 

protección a los pobladores para disminuir los efectos psicológicos y afectación 

de salud de los pobladores. 

Sensibilizar a los alumnos de institutos y universidades que tengan carreras 

afines a ciencias de la salud, para que sean agentes de cambio que ayuden a 

minimizar los efectos sociales que trae consigo la contaminación sonora. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia  
 

CONTAMINACIÓN SONORA POR TREN ELÉCTRICO Y AFECTACIÓN DE SALUD EN LOS HABITANTES COLINDANTES A LA ESTACIÓN LA CULTURA, SAN BORJA 2023 

TÍTULO: CONTAMINACIÓN SONORA POR TREN ELÉCTRICO Y AFECTACIÓN DE SALUD EN LOS HABITANTES COLINDANTES A LA 

ESTACIÓN LA CULTURA, SAN BORJA 2023 

AUTOR: MIGDALIA SANTISTEBAN SALAS 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Problema general 

¿Cuál es la relación entre 

contaminación sonora por 

tren eléctrico y la 

afectación de salud en 

habitantes colindantes a 

la estación La Cultura, 

San Borja 2023?   

 

Problemas específicos 

1. ¿Cuál es la relación 

entre contaminación 

sonora por tren eléctrico y 

los efectos fisiológicos en 

habitantes colindantes a 

la estación La Cultura, 

San Borja 2023? 

 

2. ¿Cuál es la relación 

entre contaminación 

sonora por tren eléctrico y 

los efectos psicológicos 

en los habitantes 

colindantes a la estación 

Objetivo general 

Establecer la relación 

entre contaminación 

sonora por tren eléctrico 

y afectación de salud en 

los habitantes 

colindantes a la estación 

La Cultura, San Borja 

2023 

 

Objetivos específicos 

1. Establecer la relación 

entre contaminación 

sonora por tren eléctrico 

y efectos fisiológicos en 

los habitantes 

colindantes a la estación 

La Cultura, San Borja 

2023. 

 

2. Establecer la relación 

entre contaminación 

sonora por tren eléctrico 

y efectos psicológicos 

en los habitantes 

colindantes a la estación 

Hipótesis general 

Existe relación 

significativa alta entre 

contaminación sonora 

por tren eléctrico y 

afectación de salud en 

los habitantes 

colindantes a la estación 

La Cultura, San Borja 

2023. 

Hipótesis específica 

1. Existe relación 

significativa alta entre 

contaminación sonora 

por tren eléctrico y 

efectos fisiológicos en 

los habitantes 

colindantes a la estación 

La Cultura, San Borja 

2023. 

 

2. Existe relación 

significativa alta entre 

contaminación sonora 

por tren eléctrico y 

efectos psicológicos en 

los habitantes 

colindantes a la estación 

Variable 1: CONTAMINACIÓN SONORA POR TREN ELÉCTRICO 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala 
Nivel o 

Rangos 

Ruido 

- El ruido produce contaminación sonora 

- El ruido tiene límites permitidos  

- El paso del tren eléctrico produce ruido 

alto  

- El paso del tren eléctrico produce ruido 

molesto 

4 
(1) Totalmente 

en desacuerdo 

 

(2)  En 

desacuerdo 

 

(3) Ni de acuerdo 

ni en desacuerdo 

 

(4) De acuerdo 

 

(5) Totalmente 

de acuerdo 

 

 

 

Nivel Bajo 

(10 - 25) 

Nivel Medio 

(26 – 40) 

 

Nivel alto 

(41- 50) 

 

 

 

 

 

Normatividad 

- En la zona 03 donde se encuentra la 

estación “La Cultura” se aplican los 

Estándares de Calidad Ambiental para 

ruido (ECA Ruido) 

-En la zona 03 donde se encuentra la 

estación “La Cultura” se aplica la 

Ordenanza de la municipalidad DA 

N° 009-2019-MSB - Programa local 

de vigilancia y monitoreo de la 

contaminación sonora de la 

Municipalidad de San Borja 

-En el distrito de San Borja, se miden 

los niveles de ruido 

3 

 

 

Horarios 

 

- El ruido se percibe alto por la 

mañana 

- El ruido se percibe alto por la tarde 

-El ruido se percibe alto por la noche. 

3 
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La Cultura, San Borja 

2023? 

 

 

3. ¿Cuál es la relación 

entre contaminación 

sonora por tren eléctrico y 

los efectos sociales en 

habitantes colindantes a 

la estación La Cultura, 

San Borja 2023? 

 

 

La Cultura, San Borja 

2023 

 

3. Establecer la relación 

entre contaminación 

sonora por tren eléctrico 

y efectos sociales en los 

habitantes colindantes a 

la estación La Cultura, 

San Borja 2023 

 

La Cultura, San Borja 

2023. 

 

3. Existe relación 

significativa alta entre 

contaminación sonora 

por tren eléctrico y 

efectos sociales en los 

habitantes colindantes a 

la estación La Cultura, 

San Borja 2023. 

 

 

 

Variable 2: AFECTACIÓN DE SALUD 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala 
Nivel o 

Rangos 

Efectos 

fisiológicos 

- Siento interferencia en mi capacidad 

auditiva o zumbidos por el ruido que 

emite el tren eléctrico. 

- Siento dolor de cabeza por el ruido 

que emite el tren eléctrico. 

- Siento interferencia en mi capacidad 

de concentración por el ruido que 

emite el tren eléctrico 

- Siento palpitaciones o taquicardias 

por el ruido que emite el tren eléctrico 

4  

 

(1) Nunca 

 

(2) A veces 

 

(3) Indiferente 

 

(4) Casi siempre 

 

(5) Siempre  

Nunca 

(10 - 25) 

 

Casi siempre 

(26 – 40) 

 

Siempre 

(41- 50) 

Efectos 

psicológicos 

- Me siento estresado por el ruido que 

emite el tren eléctrico 

- Me siento ansioso por el ruido que emite 

el tren eléctrico 

- Me siento depresivo por el ruido que 

emite el tren eléctrico 

- Tengo insomnio por el ruido que emite 

el tren eléctrico 

4 

Efectos 

sociales 

- Me siento vulnerable al escuchar el 

ruido del tren todos los días  

-- Me pongo agresivo con el entorno 

al escuchar el ruido del tren 

2 

 

 

 

 

 

       



 

42 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TIPO Y DISEÑO DE  

INVESTIGACIÓN 
POBLACIÓN Y MUESTRA TÉCNICAS E INSTRUMENTOS ESTADÍSTICA  

TIPO:  

El tipo de investigación es básica mediante la 

observación se obtienen nuevas sapiencias, 

haciendo la observación de los hechos tal cual se 

presentan dentro del contexto de la investigación, 

para su posterior análisis (Arias y Covinos 2021). 

ENFOQUE Y DISEÑO:  

Enfoque cuantitativo  

Diseño No experimental 

Descriptivo – correlacional y transeccional 

 

Donde: 

M= Habitantes colindantes a estación “La 

Cultura” 

O1 = Observación de variable contaminación 

sonora por tren eléctrico 

O2 = Observación de variable Afectación de  

salud 

r= Relación entre las variables 

 

 

POBLACIÓN:  

Constituida por la población censal de 65 

habitantes. 

MUESTRA:  

La muestra para este caso de estudio, será 

la población censal de 65 usuarios que 

acuden al Banco de sangre del hospital para 

realizar donaciones, por ser una muestra 

representativa y los sujetos accesibles al 

investigador para la aplicación de las 

encuestas  

 

Variable 1 

Contaminación sonora por tren eléctrico 

Técnica: Encuesta  

Instrumento: Cuestionario 

Autor:  El investigador 

Año: 2023 

Monitoreo: Personal 

Forma de Administración: Individual 

DESCRIPTIVA: 

Se empleará tablas y figuras que reflejen 

porcentajes hallados por cada rango en cada 

variable. 

INFERENCIAL:  

Para contratación de hipótesis uso la Prueba de 

correlación de Spearman por ser variable 

ordinal. 

 
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO: 

Uso del coeficiente Alfa de Cronbach a las 

encuestas en Likert. 

 

 

 

Variable 2:  

Afectación de salud 

Técnica: Encuesta  

Instrumento: Cuestionario 

Autor: El investigador 

Año: 2023 

Monitoreo: Personal 

Forma de Administración: Individual 
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Anexo 2: Operacionalización de variables e indicadores 
 

Matriz de operacionalización de la variable contaminación sonora por tren eléctrico 

 

Definición 
conceptual 

Definición operacional Dimensiones Indicadores Ítems Escalas y 
valores 

Niveles y 
Rangos 

“Presencia de niveles 
de ruido en el 
ambiente por fuentes 
móviles o fijas que 
impliquen molestias, 
generen riesgos, 
perjudiquen o afecten 
la salud, además de 
causar efectos 
negativos sobre el 
medio ambiente” 
(OEFA, 2017) 
 
 

Presencia de niveles de ruido en el 
ambiente por tren eléctrico que 
impliquen molestias, generen 
riesgos, perjudiquen o afecten la 
salud de los habitantes colindantes 
a la estación del tren la cultura, 
además de causar efectos 
negativos sobre el medio ambiente  
 
Esta variable medida a través de las 
05 dimensiones  
 
Por cada dimensión, se formulan 
preguntas, con respuestas 
mediante escala de Likert  
 
Los rangos de medición de la 
variable tienen tres niveles:  Nivel 
bajo, Nivel Medio y Nivel alto. 
Estos niveles resultan del puntaje 
total del instrumento resuelto, que 
es 110 puntos, se divide en tres 
niveles. 

Ruido  
 
 
 
 
 

El ruido produce contaminación sonora 1 

(1) 
Totalmente 

en 
desacuerdo 

 
(2)   
En 

desacuerdo 
 

(3)  
Ni de 

acuerdo ni 
en 

desacuerdo 
 

(4)  
De acuerdo 

 
(5) 

Totalmente 
de acuerdo 

 

 

Nivel Bajo 
(10 -25) 

 
Nivel Medio 

(26 – 40) 
 

Nivel Alto 
(41-50) 

 
 
 
 

 

El ruido tiene límites permitidos 2 

El paso del tren eléctrico produce ruido alto  3 

El paso del tren eléctrico produce ruido molesto  4 

Normatividad 
 

En la zona 03 donde se encuentra la estación “La 
Cultura” se aplican los Estándares de Calidad 
Ambiental para ruido (ECA Ruido) 

5 

En la zona 03 donde se encuentra la 
estación “La Cultura” se aplica la Ordenanza 
de la municipalidad DA N° 009-2019-MSB - 
Programa local de vigilancia y monitoreo de 
la contaminación sonora de la Municipalidad 
de San Borja 

6 

En el distrito de San Borja, se miden los 
niveles de ruido 

7 

 
 
Horarios 
 

El ruido se percibe alto por la mañana 
8 

 

El ruido se percibe alto por la tarde 9 

El ruido se percibe alto por la noche  10 
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Matriz de operacionalización de la variable afectación de salud 

Definición 
conceptual 

Definición operacional Dimensiones Indicadores Ítems Escalas y 
valores 

Niveles y 
Rangos 

“Menoscabo del 
estado de bienestar 
físico, mental y social 
de un individuo” 
(OMS, 2022) 
 

Menoscabo del estado de bienestar 
fisiológico, sicológico y social de los 
habitantes colindantes a la estación 
del tren La Cultura. 
  
Esta variable medida a través de 05 
dimensiones.  
 
Por cada dimensión, se formulan 
preguntas, con respuestas 
mediante escala de Likert  
 
Los rangos de medición de la 
variable tienen tres niveles: 
Siempre, Casi siempre y nunca. 
Estos niveles resultan del puntaje 
total del instrumento resuelto, que 
es 100 puntos, se divide en tres 
niveles. 

Efectos 
fisiológicos 

 
 
 
 
 

Siento interferencia en mi capacidad auditiva 

o zumbidos por el ruido que emite el tren 

eléctrico 

1 

(1) Nunca 
 

(2)   
A veces 

 
(3)  

Indiferente 
 

(4)  
Casi 

siempre 
 

(5) Siempre 
 

 

Nunca 
(10 -25) 

 
Casi siempre 

(26– 40) 
 

Siempre 
(41-50) 

 
 
 
 

 

Siento dolor de cabeza por el ruido que emite 
el tren eléctrico 

2 

Siento interferencia en mi capacidad de 
concentración por el ruido que emite el tren 
eléctrico 

3 

Siento palpitaciones o taquicardias por el 
ruido que emite el tren eléctrico 

4 

Efectos 
psicológicos  

Me siento estresado por el ruido que emite 
el tren eléctrico 5 

Me siento ansioso por el ruido que emite el 
tren eléctrico 

6 

Me siento depresivo por el ruido que emite el 
tren eléctrico 

7 

Tengo insomnio por el ruido que emite el 
tren eléctrico 

8 

 
 
Efectos 
sociales 
 

Me siento vulnerable al escuchar el ruido del 
tren todos los días 

9 
 

Me pongo agresivo con el entorno al 
escuchar el ruido del tren 

10 
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Anexo 3: Instrumento  
 

CUESTIONARIO PARA EVALUAR CONTAMINACIÓN SONORA POR 
TREN ELECTRICO 

 
Autor: Bachiller. MIGDALIA SANTISTEBAN SALAS   
Presentación:  
Este cuestionario se usará para conocer las opiniones que usted tiene sobre el ruido producido por los 
trenes que pasan por la estación “La Cultura”. 
 
Datos informativos: 
Fecha de aplicación: ___/___/2023    
Edad en años: (  ) 18 a 30 años      (  ) 31 a 40 años       ( ) 41 a 65 años  
Sexo: (  ) Masculino            (  ) Femenino 
 
Instrucciones:  
Teniendo en cuenta sus experiencias como habitante colindante a la estación “La Cultura”, piense bien 
y luego marque el número del 1 a 5 para indicar su opinión acerca del ruido percibido por el paso del 
tren. La escala de evaluación para cada pregunta, es como se detalla a continuación:  
 

(1) Totalmente en desacuerdo (2) En desacuerdo (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
   (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo 

DIMENSIONES 
DECLARACIONES: 

 
FACTORES DE 
CALIFICACIÓN 

R
U

ID
O

 

Al evaluar el ruido considera que: 

1 El ruido produce contaminación sonora 1 2 3 4 5 

2 El ruido tiene límites permitidos 1 2 3 4 5 

3 El paso del tren eléctrico produce ruido alto 1 2 3 4 5 

4 El paso del tren eléctrico produce ruido molesto 1 2 3 4 5 

N
O

R
M

A
T

IV
ID

A
D

  

Al verificar el cumplimiento de la normatividad sobre contaminación sonora, opina que: 

5 
En la zona 03 donde se encuentra la estación “La Cultura” se aplican los 
Estándares de Calidad Ambiental para ruido (ECA Ruido) 

1 2 3 4 5 

6 

En la zona 03 donde se encuentra la estación “La Cultura” se aplica la 
Ordenanza de la municipalidad DA N° 009-2019-MSB - Programa local 
de vigilancia y monitoreo de la contaminación sonora de la Municipalidad 
de San Borja 

1 2 3 4 5 

7 En el distrito de San Borja, se miden los niveles de ruido  1 2 3 4 5 

H
O

R
A

R
IO

S
 

 

Al evaluar los horarios en que se percibe mayor ruido, considera que: 

08 El ruido se percibe más alto por la mañana 1 2 3 4 5 

09 El ruido se percibe más alto por la tarde 1 2 3 4 5 

10 El ruido se percibe más alto por la noche 1 2 3 4 5 

  

¡Se le agradece por su participación! 
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR AFECTACIÓN DE SALUD 
 
Autor: Bachiller. MIGDALIA SANTISTEBAN SALAS     
Presentación:  
Este cuestionario se usará para conocer el nivel en el que usted ve afectada su salud por el ruido emitido 
por el tren eléctrico.  
 
Datos informativos: 
Fecha de aplicación: ___/___/2023   
Edad en años: (  ) 18 a 30 años      (  ) 31 a 40 años       ( ) 41 a 65 años  
Sexo: (  ) Masculino            (  ) Femenino 
 
Instrucciones:  
Teniendo en cuenta sus experiencias como habitante colindante a la estación “La Cultura”, valore del 1 
a 5 indicando su opinión acerca de las veces que ha visto afectada su salud por el ruido del tren eléctrico. 
Para la escala de evaluación de cada pregunta, tenga en cuenta lo siguiente:  
 

(1) Nunca (2) A veces (3) Indiferente (4) Casi siempre y (5) Siempre 
 

DIMENSIONES 
DECLARACIONES: 

 
FACTORES DE 
CALIFICACIÓN 

E
F

E
C

T
O

S
  

F
IS

IO
L

Ó
G

IC
O

S
 

Sobre los efectos fisiológicos, cuantas veces que ha visto afectado por el ruido del tren: 

1 
Siento interferencia en mi capacidad auditiva o zumbidos por el ruido que 
emite el tren eléctrico 

1 2 3 4 5 

2 Siento dolor de cabeza por el ruido que emite el tren eléctrico 1 2 3 4 5 

3 
Siento interferencia en mi capacidad de concentración por el ruido que 
emite el tren eléctrico 

1 2 3 4 5 

4 Siento palpitaciones o taquicardias por el ruido que emite el tren eléctrico 1 2 3 4 5 

E
F

E
C

T
O

S
 

P
S

IC
O

L
Ó

G
IC

O
S
 

Sobre los efectos sicológicos, cuantas veces que ha visto afectado por el ruido del tren: 

5 Me siento estresado por el ruido que emite el tren eléctrico 1 2 3 4 5 

6 Me siento ansioso por el ruido que emite el tren eléctrico 1 2 3 4 5 

7 Me siento depresivo por el ruido que emite el tren eléctrico 
 

1 2 3 4 5 

8 Tengo insomnio por el ruido que emite el tren eléctrico 1 2 3 4 5 

E
F

E
C

T
O

S
 

S
O

C
IA

L
E

S
 Sobre los efectos sociales, cuantas veces que ha visto afectado por el ruido del tren: 

9 Me siento vulnerable al escuchar el ruido del tren todos los días 1 2 3 4 5 

10 Me pongo agresivo con el entorno al escuchar el ruido del tren  1 2 3 4 5 

¡Se le agradece por su participación! 

 
ELIMINAR ESTA PAGINA
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Anexo 4. Data consolidada de resultados 

 

  
DATOS SOCIO 

DEMOGRÁFICOS CONTAMINACIÓN SONORA POR TREN ELECTRICO AFECTACIÓN DE SALUD 

N° EDAD SEXO 

RUIDO NORMATIVIDAD HORARIOS EFECTOS FISIOLÓGICOS EFECTOS PSICOLÓGICOS 
EFECTOS 
SOCIALES 

 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10  

1 3 1 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5  

2 1 1 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4  

3 2 1 1 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 3 4 4 4 5 5  

4 2 1 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

5 3 2 2 4 4 2 4 2 4 1 4 4 2 3 2 4 4 4 3 4 4 4  

6 1 1 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4  

7 2 1 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

8 1 2 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5  

9 2 1 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4  

10 3 1 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4  

11 1 1 4 5 5 5 4 4 3 3 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5  

12 3 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 4 3 4 3 4 4 2 2  

13 3 2 5 5 5 3 5 3 3 5 3 5 3 3 3 5 5 3 3 3 5 5  

14 2 1 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3  

15 1 1 3 4 5 5 3 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4  

16 3 1 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5  

17 1 1 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5  

18 2 2 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

19 1 1 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

20 2 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

21 3 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  

22 2 1 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  
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23 2 2 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3  

24 1 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

25 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 4 3 4 3 4 4 2 2  

26 2 1 5 5 5 3 5 3 3 5 3 5 3 3 3 5 5 3 3 3 5 5  

27 3 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

28 2 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5  

29 2 2 1 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 3 4 4 4 5 5  

30 1 1 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5  

31 2 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

32 2 1 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 4 3 4 3 4 4 2 2  

33 3 1 5 5 5 3 5 3 3 5 3 5 3 3 3 5 5 3 3 3 5 5  

34 1 1 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5  

35 2 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

36 3 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5  

37 2 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5  

38 1 1 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3  

39 3 1 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 4 3 4 3 4 4 2 2  

40 2 1 5 5 5 3 5 3 3 5 3 5 3 3 3 5 5 3 3 3 5 5  

41 2 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

42 1 1 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3  

43 3 1 2 4 4 2 4 2 4 1 4 4 2 3 2 4 4 4 3 4 4 4  

44 2 1 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

45 2 1 2 4 4 2 4 2 4 1 4 4 2 3 2 4 4 4 3 4 4 4  

46 3 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

47 1 2 2 4 4 2 4 2 4 1 4 4 2 3 2 4 4 4 3 4 4 4  

48 3 1 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

49 1 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

50 2 1 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

51 3 1 2 4 4 2 4 2 4 1 4 4 2 3 2 4 4 4 3 4 4 4  

52 3 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

53 2 2 2 4 4 2 4 2 4 1 4 4 2 3 2 4 4 4 3 4 4 4  

54 3 1 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  
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55 3 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

56 1 1 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

57 2 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

58 2 1 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

59 3 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

60 2 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

61 3 1 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

62 1 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

63 2 1 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3  

64 2 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  

65 3 2 4 2 2 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3  
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Anexo 5. Cronograma del programa experimental 

 

Fecha Lugar Actividades Encuestados 

19 junio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

 Estación La Cultura – San Borja 
   Encuesta 4 

20 junio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

21 junio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

22 junio 2023 
        Av. Aviación cuadras 22-23 
     Estación La Cultura – San Borja 

Encuesta 4 

23 junio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

26 junio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

27 junio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

28 junio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

29 junio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 2 

03 julio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

04 julio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

05 julio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

06 julio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

07 julio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 3 

10 julio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

11 julio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

12 julio 2023 
Av. Aviación cuadras 22-23 

     Estación La Cultura – San Borja 
Encuesta 4 

             Total                                                                                                                           65 
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Anexo 6. Testimonios fotográficos  

 

 
 
 

Fotografías: Tesista en trabajo de campo  
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Fotografías: Tesista en trabajo de campo  
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Anexo 7. Juicio de expertos. 
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